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Lieben Sie Haare?

\Wenn Sie die Frage oben mit Ja beantwor-
ten kdnnen, dann lassen Sie die Haare
Ihrer Kunden nicht fallen! Manner wie
Frauen Leben glanzendes, strahlendes,
gesundes und volles Haar. thr Kunde
machte auf seine Probleme aufmerksam
gemacht werden. Dazu gehdrt eine her-
vorragende Kommunikation sowle eine
Beratung von hoher Qualitiit. Nicht nur
Friseure gibt es an jeder Straflenecke,
auch Discounter, Parflimerien und Apo-
theken. Deshalb muss thre Beratung zu
einem Erlebnis werden.

Machen Sie lhrem Kunden e fach-
lichen Starken durch eine Kopfhaut- und
Haardiagnose bei jedem Besuch aufs
Neue bewusst Bieten Sle Beauty-Rituale,
die daheim nicht nachg ht werden
konnen, thr Kunde fiihlt sich sicher und
gut beraten, Sie geben thm durch Thre
fachliche Kompetenz seine Gluckstrah.

Teps und Anekdoten verrkt Trudeles Grigalette,
Expertin fur Verkauf urd Unternsamesinfelp
in frer Kolumne: www grigeletts res




